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Handleiding Digitaal Parkeerloket 
Bedrijven 
 
Deze handleiding begeleidt u stap voor stap door het Digitaal Parkeerloket van de Gemeente 
Rijswijk voor het aanvragen, wijzigen of verlengen van een parkeervergunning voor bedrijven. 
Iedere stap is steeds geïllustreerd met een afbeelding. Vragen? De meeste informatie en 
antwoord op veel gestelde vragen vindt u op www.rijswijk.nl/parkeren. Contact opnemen met 
de gemeente Rijswijk kan via parkeren@rijswijk.nl of bel 14070 (optie 4). 
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1. Inloggen bij het Digitaal Parkeerloket bedrijven 
 
Om als onderneming gebruik te kunnen maken van het Digitaal Parkeerloket heeft u 
eHerkenning (niveau 2) nodig. Heeft u nog geen eHerkenning? Dit kunt u aanvragen via de 
volgende website: eHerkenning aanvragen 
 
Houd rekening met een aantal dagen verwerkingstijd. 
 
Heeft u uw eHerkenning inloggegevens bij de hand? Ga dan naar: www.rijswijk.nl/parkeerloket  
 
 
Voorwaarden vergunningen 
 
Let op: Lees voor u de aanvraag start, eerst de voorwaarden door van de vergunning die u wilt 
aanvragen. Kijk hiervoor op www.rijswijk.nl/parkeren of klik op een van onderstaande links.  
U vindt hier alle informatie en voorwaarden over ieder type vergunning. 
Staat een vergunningtype niet in de keuzelijst tijdens uw aanvraag en bent u van mening dat u 
wel voor een bepaalde vergunning in aanmerking komt? Neem dan contact op met de afdeling 
Parkeren van de gemeente Rijswijk via een e-mail aan parkeren@rijswijk.nl 
 
 

- Autodate-jaar 
- Autodate-maand 
- Bedrijven maatschappelijke instellingen-jaar 
- Bedrijven maatschappelijke instellingen-maand 
- Bedrijven in de Bogaard-jaar 
- Bedrijven in de Bogaard-maand 
- Bedrijven overige gebieden Rijswijk-jaar 
- Bedrijven overige gebieden Rijswijk-maand 
- Bedrijven heel Rijswijk-jaar 
- Bedrijven heel Rijswijk-maand 
- Eerstelijns hulpverlening 
- Evenementen 
- Instellingen Gehandicapten 
- Hulpdiensten 
- Maatschappelijke instellingen 
- Bezoekers Maatschappelijke- en sportvoorzieningen 
- Tijdelijk gebruik-jaar 
- Tijdelijk gebruik-maand 
- Tijdelijk gebruik-week 
- Zorginstelling-jaar 

  

https://www.eherkenning.nl/inloggen-met-eherkenning/middel-aanvragen
https://www.eherkenning.nl/inloggen-met-eherkenning/middel-aanvragen
http://www.rijswijk.nl/parkeerloket
http://www.rijswijk.nl/parkeren
mailto:parkeren@rijswijk.nl
https://www.rijswijk.nl/ondernemers/producten/parkeervergunning-autodate-jaar
https://www.rijswijk.nl/ondernemers/producten/parkeervergunning-autodate-jaar
https://www.rijswijk.nl/ondernemers/producten/parkeervergunning-autodate-maand
https://www.rijswijk.nl/ondernemers/producten/parkeervergunning-autodate-maand
https://www.rijswijk.nl/ondernemers/producten/parkeervergunning-bedrijven-maatschappelijke-instelling-jaar
https://www.rijswijk.nl/ondernemers/producten/parkeervergunning-bedrijven-maatschappelijke-instelling-maand
https://www.rijswijk.nl/ondernemers/producten/parkeervergunning-bedrijven-in-de-bogaard-jaar
https://www.rijswijk.nl/ondernemers/producten/parkeervergunning-bedrijven-in-de-bogaard-maand
https://www.rijswijk.nl/ondernemers/producten/parkeervergunning-bedrijven-overige-gebieden-rijswijk-jaar
https://www.rijswijk.nl/ondernemers/producten/parkeervergunning-bedrijven-overige-gebieden-rijswijk-maand
https://www.rijswijk.nl/ondernemers/producten/parkeervergunning-bedrijven-heel-rijswijk-jaar
https://www.rijswijk.nl/ondernemers/producten/parkeervergunning-bedrijven-heel-rijswijk-maand
https://www.rijswijk.nl/ondernemers/producten/parkeervergunning-eerstelijns-hulpverlening
https://www.rijswijk.nl/ondernemers/producten/parkeervergunning-evenementen
https://www.rijswijk.nl/ondernemers/producten/parkeervergunning-gehandicapten-instellingen-aanvragen
https://www.rijswijk.nl/ondernemers/producten/parkeervergunning-hulpdiensten
https://www.rijswijk.nl/ondernemers/producten/parkeervergunning-maatschappelijke-instellingen
https://www.rijswijk.nl/ondernemers/producten/parkeervergunning-bezoekers-maatschappelijke-en-sportvoorzieningen
https://www.rijswijk.nl/ondernemers/producten/parkeervergunning-tijdelijk-gebruik-jaar
https://www.rijswijk.nl/ondernemers/producten/parkeervergunning-tijdelijk-gebruik-maand
https://www.rijswijk.nl/ondernemers/producten/parkeervergunning-tijdelijk-gebruik-week
https://www.rijswijk.nl/ondernemers/producten/parkeervergunning-zorginstelling-jaar
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Startscherm Digitaal Parkeerloket  
 
Klik op ‘Bedrijven’ en dan op ‘inloggen met eHerkenning’ 
 

 
 
 
U ziet nu het inlogscherm van eHerkenning. Log in met uw gegevens. 
 

 
 

 
Terug naar inhoudsopgave 
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Heeft u nog geen vergunning? Dan ziet u het volgende welkomstscherm: 
 

 
 
Heeft u al een vergunning? Dan ziet u staan ‘Uw producten’. Hier ziet u de huidige 
vergunning(en) met kentekens staan en de datum dat de vergunning verloopt. 
 

 
 

 
Terug naar inhoudsopgave 
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2. Parkeervergunning aanvragen 
 
Om een aanvraag te starten klikt u onderaan in het scherm op de groene knop ‘Aanvragen’. 
U ziet dan het volgende scherm: 
  

 
 
Na iedere stap klikt u op de button ‘Volgende stap’. U kunt uw aanvraag tussentijds opslaan 
via ‘Bewaar aanvraag’ of uw aanvraag verwijderen door ‘Stop en verwijder aanvraag’. 
 
Let op: om een parkeervergunning aan te vragen, verlengen of wijzigen moeten uw 
contactgegevens bij ons bekend zijn. Kijk eerst bij ‘Contactgegevens invoeren en aanpassen’. 
 

 

Terug naar inhoudsopgave 

In het volgende scherm kiest u de parkeervergunning die u wilt aanvragen. Hier verschijnen 
alleen vergunningen waarvoor u in aanmerking komt: 
 

 
 

Let op: In de Bogaard kunt u maximaal 1 vergunning per adres aanvragen. Voor overige 
gebieden geldt maximaal 2 vergunningen. Als het maximum is bereikt, kunt u niet verder. 
Neem bij vragen contact op met de gemeente. 
 



Handleiding Digitaal Parkeerloket Bedrijven | Gemeente Rijswijk  

~ 7 ~ 
 

In het volgende scherm ziet u voor welke zone u een vergunning kunt krijgen. Dit wordt 
voor de meeste vergunningen automatisch ingevuld.  
 

 
 

 
Kies de startdatum dat de vergunning moet ingaan. Het systeem kiest automatisch de datum 
van de aanvraag als startdatum, maar u mag ook een datum in de toekomst selecteren (geen 
datum in het verleden). 
 

 
 

 
Terug naar inhoudsopgave 
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De einddatum wordt voor de meeste vergunningen automatisch ingevuld. U ziet de 
einddatum van uw vergunning in onderstaand scherm: 
 

 
 
Voor een vergunning bij een gehandicapteninstelling kunt u de einddatum zelf invullen.  
 

 
Moet u bewijslast aanleveren voor uw vergunning? Let op dat de bestanden die u uploadt 
kleiner zijn dan 4MB. Klik op een van onderstaande links om direct naar de juiste instructies 
te gaan in deze handleiding.  
 

- Bedrijven maatschappelijke instellingen 
- Eerstelijns hulpverlening 
- Evenementen 
- Instellingen Gehandicapten 
- Hulpdiensten 
- Maatschappelijke instellingen 
- Bezoekers Maatschappelijke- en sportvoorzieningen 
- Tijdelijk gebruik - jaar 
- Tijdelijk gebruik - maand 
- Tijdelijk gebruik - week 
- Zorginstelling - jaar 

 
Hoeft u geen bewijslast aan te leveren, dan slaat het systeem deze stap automatisch over. 
 

 
Terug naar inhoudsopgave 
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Bewijslast – Bedrijven maatschappelijke instellingen 
Klik op de blauwe link om het juiste formulier te downloaden en invullen. Lever vervolgens 
de gevraagde bewijslast aan door het bestand naar de aangegeven plek te slepen, of door te 
klikken op ‘Selecteer bestand’ en het opgeslagen bestand van uw apparaat te uploaden.  
 

 
 

 
Bewijslast – Eerstelijns hulpverlening 
Lever de gevraagde bewijslast aan door het bestand naar de aangegeven plek te slepen, of 
door te klikken op ‘Selecteer bestand’ en het opgeslagen bestand van uw apparaat te 
uploaden. Vul in het veld ‘Motivatie’ ook de reden van uw aanvraag in. 
 

 
 

Terug naar inhoudsopgave 
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Bewijslast – Evenementen 
Lever de gevraagde bewijslast aan door het bestand naar de aangegeven plek te slepen, of 
door te klikken op ‘Selecteer bestand’ en het opgeslagen bestand van uw apparaat te 
uploaden.  
 

 
 

 
Bewijslast – Instellingen Gehandicapten 
Lever de gevraagde bewijslast aan door het bestand naar de aangegeven plek te slepen, of 
door te klikken op ‘Selecteer bestand’ en het opgeslagen bestand van uw apparaat te 
uploaden. Vul in het veld ‘Motivatie’ het nummer van uw GPK-I in. 
 

 
 

Terug naar inhoudsopgave 
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Bewijslast – Hulpdiensten 
Vul in het veld ‘Motivatie’ de reden van uw aanvraag in. Lever eventuele bewijslast aan door 
het bestand naar de aangegeven plek te slepen, of door te klikken op ‘Selecteer bestand’ en 
het opgeslagen bestand van uw apparaat te uploaden. 
 

 
 

 
Bewijslast – Maatschappelijke instellingen 
Lever de gevraagde bewijslast aan door het bestand naar de aangegeven plek te slepen, of 
door te klikken op ‘Selecteer bestand’ en het opgeslagen bestand van uw apparaat te 
uploaden.  
 

 
 

Terug naar inhoudsopgave 
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Bewijslast – Bezoekers Maatschappelijke- en sportvoorzieningen 
Vul in het veld ‘Motivatie’ in voor welke voorziening u de vergunning aanvraagt. 
 

 
 
Bewijslast – Tijdelijk gebruik - jaar 
Klik op de blauwe link om het juiste formulier te downloaden en invullen. Lever vervolgens 
de gevraagde bewijslast aan door het bestand naar de aangegeven plek te slepen, of door te 
klikken op ‘Selecteer bestand’ en het opgeslagen bestand van uw apparaat te uploaden. 
 

 
 
 
 

Terug naar inhoudsopgave 
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Bewijslast – Tijdelijk gebruik - maand 
Klik op de blauwe link om het juiste formulier te downloaden en invullen. Lever vervolgens 
de gevraagde bewijslast aan door het bestand naar de aangegeven plek te slepen, of door te 
klikken op ‘Selecteer bestand’ en het opgeslagen bestand van uw apparaat te uploaden. 
 

 
 

 
Bewijslast – Tijdelijk gebruik - week 
Klik op de blauwe link om het juiste formulier te downloaden en invullen. Lever vervolgens 
de gevraagde bewijslast aan door het bestand naar de aangegeven plek te slepen, of door te 
klikken op ‘Selecteer bestand’ en het opgeslagen bestand van uw apparaat te uploaden. 
 

 
 

Terug naar inhoudsopgave 
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Bewijslast – Zorginstelling - jaar 
Vul in het veld ‘Motivatie’ de reden van uw aanvraag in. Lever de gevraagde bewijslast aan 
door het bestand naar de aangegeven plek te slepen, of door te klikken op ‘Selecteer bestand’ 
en het opgeslagen bestand van uw apparaat te uploaden. 
 

 
 

Kenteken opgeven - Bij de volgende stap geeft u door op welk kenteken de vergunning moet 
worden gezet. Geef hier aan of het gaat om een auto op naam van het bedrijf, een 
leaseauto, of een eigen auto van de werknemer. 
 

 
 

 
 

Terug naar inhoudsopgave 
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Optie 1 - Kenteken – auto op naam van het bedrijf 
Upload het kentekenbewijs. 
 

 
 

 
Optie 2 - Kenteken – leaseauto 
Upload de lease- of huurovereenkomst. 
 

 
 

Terug naar inhoudsopgave 
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Optie 3 - Kenteken – eigen auto van de werknemer 
Klik op de blauwe link om het juiste formulier te downloaden en invullen. Lever vervolgens 
de gevraagde bewijslast aan door het bestand naar de aangegeven plek te slepen, of door te 
klikken op ‘Selecteer bestand’ en het opgeslagen bestand van uw apparaat te uploaden. 
 

 
 
Controleer uw aanvraag in onderstaand scherm en klik op ‘Ja’ om akkoord te gaan. 
 

 
 

Terug naar inhoudsopgave 
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U ziet het factuurnummer, betalingskenmerk en bedrag. Klik in onderstaand scherm op 
‘Start online betaling’. Betaling is alleen mogelijk via iDEAL. 
 

 
 
Heeft u een factuur nodig? Deze kan op verzoek aangemaakt worden. Neem hiervoor 
contact op met de gemeente. 
 

 
U komt nu in het startscherm van de iDEAL betaling terecht. Selecteer hier uw bank. U komt 
in de inlogomgeving van uw bank, waar u de betaling kunt afronden. 
 

 
 
Na een succesvolle betaling, ontvangt u een bevestiging per e-mail op het mailadres dat bij 
uw account hoort. Controleer ook uw spambox. Let op: Ook in het Digitaal Parkeerloket 
komt een bevestigingsbrief te staan met meer informatie (zie verderop). 
 
Na de betaling komt u  terug in het ‘Welkomstscherm’. Hier ziet u nu uw vergunning staan 
onder ‘Uw producten’. Uw aanvraag is nu afgerond. 
 

 
Terug naar inhoudsopgave 
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3. Parkeervergunning wijzigen 
 
Let op: voor buitenlandse kentekens kunt u alleen een vergunning aanvragen of wijzigen als het 
kenteken op uw naam staat. Zorg ook altijd dat wij uw actuele contactgegevens hebben. 
 
 
Wilt u een vergunning opzeggen, of een kenteken wijzigen? Klik op de knop ‘Wijzigen’ 
achter de betreffende vergunning. Klik op ‘Ok’ om de vergunning te wijzigen. 
 

 
 

 
 
U ziet dan onderstaand scherm met een aantal opties. Kies welke wijziging u wilt 
doorvoeren (wijzigen, opzeggen of tijdelijk kenteken). Let op: staan er meerdere kentekens 
op uw vergunning geregistreerd en wilt u 1 kenteken wijzigen, of verwijderen? Kies dan voor 
‘kenteken wijzigen’ en niet voor ‘Product opzeggen’. Heeft u 1 kenteken geregistreerd en wilt 
u de vergunning opzeggen? Kies dan voor ‘Product opzeggen’ (zie instructies verderop).  
 

 
 
 

Terug naar inhoudsopgave 
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Meerdere kentekens op uw vergunning geregistreerd? 
Kies wat van toepassing is. Op sommige vergunningen kunnen meerdere kentekens worden 
geregistreerd. Kies dan voor ‘Kenteken toevoegen/wijzigen/verwijderen’.  
 

 
 
Heeft u gekozen voor kenteken wijzigen? Selecteer dan in onderstaand scherm het kenteken 
dat moet worden gewijzigd (bij 1 kenteken op de vergunning).  
 

 
 

Terug naar inhoudsopgave 
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Meerdere kentekens op uw vergunning geregistreerd? Dan ziet u onderstaand scherm. Kies 
het kenteken dat u wilt wijzigen en voer de gegevens in van het nieuwe kenteken.  
 

 
 

 
Kenteken verwijderen - Als u meerdere kentekens op uw vergunning heeft geregistreerd, kies 
dan in onderstaand scherm welk kenteken u wilt verwijderen.  
 

 
 
 
 
 
 

Terug naar inhoudsopgave 
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Kenteken toevoegen optie 1 – Auto op naam van het bedrijf 
Vul in wat van toepassing is en lever de gevraagde bewijslast aan door het bestand naar de 
aangegeven plek te slepen, of door te klikken op ‘Selecteer bestand’ en het opgeslagen 
bestand van uw apparaat te uploaden. 
 

 
 

Kenteken toevoegen optie 2 – Leaseauto 
Vul in wat van toepassing is en lever de gevraagde bewijslast aan door het bestand naar de 
aangegeven plek te slepen, of door te klikken op ‘Selecteer bestand’ en het opgeslagen 
bestand van uw apparaat te uploaden. 
 

 
 

Terug naar inhoudsopgave 
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Kenteken toevoegen optie 3 - Eigen auto van werknemer 
Vul in wat van toepassing is. Klik op de blauwe link om het juiste formulier te downloaden 
lever de gevraagde bewijslast aan door het bestand naar de aangegeven plek te slepen, of 
door te klikken op ‘Selecteer bestand’ en het opgeslagen bestand van uw apparaat te 
uploaden. 
 

 
 

 
Controleer uw aanvraag en klik op ‘Akkoord’.  
 

 
 

Terug naar inhoudsopgave 
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Parkeervergunning opzeggen? – Selecteer ‘Product opzeggen’ in onderstaand scherm.  
 

 
 
Kies in onderstaand scherm per wanneer u de vergunning wilt opzeggen. Dit mag ook een 
datum in de toekomst zijn (niet in het verleden). 
 

 
 
Vul in onderstaand scherm uw IBAN-nummer in, zodat de gemeente het eventuele teveel 
betaalde geld voor de vergunning kan terugstorten op uw rekening. Indien u geld terug 
ontvangt, ziet u dit hier staan. 
 

 
Terug naar inhoudsopgave 
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Controleer de gegevens van de vergunning die u wilt opzeggen. 
 

 
 

 
Tijdelijk kenteken opgeven? Kies dan voor deze optie en vul het kenteken in onderstaand 
scherm in. U hoeft geen (kenteken)bewijs toe te voegen. 
 
 

 
Terug naar inhoudsopgave 
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In onderstaand scherm vindt u een overzicht van uw aanvraag. 
 

 
 
Controleer uw gegevens en klik op ‘Akkoord’. 
 

 
 

 
Terug naar inhoudsopgave 
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4. Parkeervergunning verlengen 
 
U kunt de parkeervergunning verlengen vanaf het moment dat het Digitaal Parkeerloket door 
de gemeente wordt opengesteld. U wordt hierover geinformeerd. U ziet dan de knop 
‘Verlengen’ staan bij ‘Uw producten’. Klik hierop. 
 

 
 
 
Let op: Controleer eerst of uw contactgegevens nog actueel zijn in uw account. Hoe dit 
werkt, leest u bij ‘Contactgegevens invoeren en aanpassen’. 
 

 
U ziet de nieuwe start- en einddatum. Klik op ‘Volgende’ en controleer daarna in 
onderstaand scherm de gegevens van uw vergunning. Ga akkoord en klik op ‘Volgende’. 
 

 
 

Terug naar inhoudsopgave 
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Klik in onderstaand scherm op ‘Start online betaling’ 
 

 
 

 
 
 
U komt nu in het iDEAL betaalscherm. Selecteer uw bank en rond de betaling af in uw 
online bankomgeving. Na een succesvolle betaling is uw parkeervergunning verlengd. 
 

 
 

Terug naar inhoudsopgave 
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5. Bijzonderheden 
 
Details vergunning - Klik in het startscherm op de blauwe link voor meer details over uw 
vergunning.  
 

 
 
In onderstaand scherm ziet u de details van uw vergunning. Klik op ‘Product uitgegeven’ 
voor belangrijke informatie die hoort bij uw vergunning (bv. meldcode en pincode bij 
sommige vergunningen). Klik op ‘Documenten’ voor e-mails, brieven en om een besluit in te 
zien. 
 

 
 

 
Contactgegevens invoeren of aanpassen – Klik rechtsboven op uw bedrijfsnaam (NAAM) om 
uw contactgegevens in te voeren, aan te vullen of aan te passen in uw account. Een e-
mailadres is verplicht, zodat wij u belangrijke informatie en nieuws over de vergunning 
kunnen sturen. 
 

Terug naar inhoudsopgave 
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Ik kan niet wijzigen of verlengen - Als u een aanvraag niet heeft afgerond, kan geen nieuw 
product worden aangevraagd. U moet eerst uw aanvraag afronden of verwijderen. U kunt in 
het startscherm zien of er ‘Lopende aanvragen’ zijn. Het kan ook dat u het maximaal aantal 
vergunningen heeft bereikt. Neem contact op met de gemeente bij vragen. 
 

 
 
 

Terug naar inhoudsopgave 
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Pincode wijzigen - Per vergunning kunt u een pincode toekennen. Deze kunt u wijzigen in 
onderstaand scherm (klik op de vergunning onder ‘Uw producten’). Kies ‘Wijzig pin’.  
 

 
 

Voer een nieuwe gewenste PINcode in en klik op ‘Ok’. 
 

 
 

Terug naar inhoudsopgave 
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